 Informatie rondom garantie & retour

 Retourneren

U heeft het recht uw bestelling tot 14 dagen na ontvangst te retourneren. U krijgt dan het volledige orderbedrag gecrediteerd. Enkel de kosten voor retour van u thuis naar de webwinkel zijn voor eigen rekening. Indien u gebruik maakt van uw herroepingsrecht, zal het product met alle geleverde toebehoren en - indien redelijkerwijze mogelijk - in de originele staat en verpakking aan de ondernemer geretourneerd worden. Om gebruik te maken van dit recht kunt u contact met ons opnemen via info@justulla.nl. Wij zullen vervolgens het verschuldigde orderbedrag binnen 14 dagen na aanmelding van uw retour terugstorten mits het product reeds in goede orde retour ontvangen is. 
-Wij accepteren jouw retourzending niet wanneer:
-Het artikel buiten de wettelijke tijd bij ons binnen is gekomen.

-het artikel is gewassen en/of gedragen.

-Het artikel beschadigd is buiten onze schuld om.

-de voorgeschreven gebruik instructies van het artikel niet zijn opgevolgd.
Garantie;

 In geval van gebreke zal Just Ulla het artikel omruilen of repareren.
 Identiteit ondernemer

JUST ULLA
OOSTERWEG 154
6603 AB WIJCHEN
info@justulla.nl
0657763878

KVK 85557072

BTWnummer NL004113999B49

     RETOURFORMULIER

     Modelformulier voor herroeping 
(Dit formulier alleen invullen en terugzenden als u de overeenkomst wilt herroepen) 
      Aan 
JUST ULLA
Oosterweg 154
6603 AB Wijchen
info@justulla.nl (Wilt u A.U.B via de mail ook even aangeven welke artikelen er terugkomen!)  Zonder de mail kunnen we de retour niet verwerken!
—  Ik deel u hierbij mede dat ik onze overeenkomst over de verkoop van de volgende goederen/levering herroep.
      Hier kunt u aangeven of een artikel te groot, te klein, of anders dan verwacht

— Besteld op (DD-MM-YYYY) 



— Bestelnummer 


—  Ontvangen op (DD-MM-YYYY):


— Naam consument


— Adres consument


— IBAN Rekeningnummer:


— Handtekening  


— Datum (DD-MM-YYYY):


























































